
青松侯寶垣小學 

2016年10月25日 

陳綺華校長 

學生輔導服務：「多角度」的校本督導 



學校背景 
 辦學團體：道教香港青松觀 

 一九九七年成立、政府資助全日制小學 

   (東涌最早期津貼學校之一) 

  現有學生25班 

 

  



我們承諾： 
「提供全人教育，讓學生在愛心中成長，在關
懷中學習，啟導孩子自律明理，活出積極的人
生，修己善群。」 



選用學生輔導老師(SGT)原因 

1. 教師背景 

2. 作為行政人員，有利行政團隊合作 

3. 建立全校參與的學校文化 

4. 職業的穩定性 

5. 由學校遴選委員會選出 

6. 由校長及副校長督導 

  



校本督導 
督導應包括以下重點: 

1. 任用人才  

2. 適切的指導/支援/協助 

3. 明確的工作要求 

4. 良好有效的溝通協調 

5. 適當的賦權 

6. 清晰的紀律制度 

7. 專業培訓 



任用人才 
1. 申請資格 

         -進行公開招聘 

         -成立獨立的遴選委員會 

         -考慮所有合資格的申請 

         -評估申請人是否適合 

         -記錄評審結果，妥為保存 

2. 尋找有心人，有共同理念 

3. 工作經驗VS個人學歷 

4. 面試內容 





適切的指導/支援/協助 
 學校架構清晰 —名正言順、確立輔導主任是團隊的一分子 

 支援學生學習組提供資源配合發展/合作 

 各行政組之間合作/輔導小組內的分工(非在工作上單打獨鬥) 



明確的工作要求(PIE) 

每年確立目標 

(指導/商討) 

訂定發展計劃 

(指導/商討) 

推行計劃 

(協助/監察) 

評估成效 

(監察) 

反思 

(監察/商討) 共同理念 



清晰的紀律制度、投訴及接
受意見機制 

  評鑑工作表現 



良好有效的溝通與協調 
1. 解釋學校要求 

2. 在工作間建立和諧信任工作關係—參與 / 聆聽意
見 

3. 關愛 / 信任 / 互相合作 / 共同發展學校 

4. 全校支援輔導工作，一同解决困難， 為學生的福
祉作出承擔。 

5. 提升工作熱誠與表現  

  



適當的賦權 

分工清晰/

負責管理

專責小組 

被尊重/ 被

認同及讚

賞/表揚 

發展專業 傳承 



鼓勵培訓/分享 

提升專業能力→協助學校發展 
 



第九年獲得仁濟醫院 

「德育及公民教育獎勵計劃」獎項 

 

  獲得外界人士的認同及鼓勵 

連續第七年獲關愛校園奬 



青松侯寶垣小學 

 輔導主任經驗分享 

 吳雅芝主任 



新入職輔導主任時所遇到的困難 

對新工作的憂慮 

角色上的轉變 

人事管理 

未完全掌握學生情況 

  



困難及解決方法 
 困難:  對新工作的憂慮 

  

 解決方法: 

1. 明確的工作交接 

2. 學校清晰的架構 

3. 清晰的分工 

4. 各行政小組之間合作無間，全校參與文化 

 

  

  
  



困難及解決方法 
 困難:  角色上的轉變 

  

 解決方法: 

1. 增加與同事的接觸 

2. 增加與家長的接觸 

 

  

  
  



困難及解決方法 
 困難:  人事管理 ( SGP/ TA / 輔導組成員 ) 
  

 解決方法: 

1. 工作指引 / 清晰的分工 

2. 情緒支援 

3. 專業發展 

4. 監察 

 

 

  

  
  



困難及解決方法 
 困難:  未完全掌握學生情況 

  

 解決方法: 

1. 工作交接 

2. 校長及副校長督導 

3. 細閱文件 (Case recording/ 半報 / IEP / EP report) 

4. 全校參與支援模式 

5. 與其他專業合作  

 

 

  

  

  

  
  



青松侯寶垣小學 

  

 張潔珍副校長 

  

  



 現時學校在督導及推行「小學全方位
學生輔導服務」的工作上遇到的困難
及挑戰： 

人事管理: 
      -教職員各有性格及特質 

      -部分教職員職位並不穩定 

      -其他 

 

困難及挑戰 



困難及挑戰 
 融合教育： 

       - 有特殊學習需要的學生不斷增加， 

            對學校資源造成壓力 

         -有特殊學習需要學生的家長未能配 

           合學校的工作 

         - 其他家長未能接納融合教育 

          

           

 



困難及挑戰 

 問題家庭的增多： 

       - 東涌家庭的社經地位低，部份學生 

          欠缺家庭支援  

       - 問題家庭增多，學校難於處理 

       - 新移民及非華語家庭需要支援 

 

 



解難-未來學校發展 
 

 人事管理: 

 

 

     

 努力令學校的領導邁向 

 「高倡導高關懷」 

 -促進組織效能、教職員士氣、工作滿足 

    感，以及教職員關係。 

 -減低人才流失 



 融合教育： 

  (A) 加強學校支援 

       - 提升老師在特殊教育的專業知識，期望全校老師也是 

          輔導人員。 

        -運用不同資源增聘專業人員支援融合教育。 

  (B) 加強對家長的宣傳 

        -令家長明白融合教育的意義和其重要性，並能接納 

         及體諒，並積極作出配合。 

  (C) 培育學生關愛別人的品德，締建關愛校園文化。 

 



 家長教育： 

     -  學校透過社區資源，開辦不同的講座及工作 

         坊，協助家長認識如何教育孩子的方法與技 

         巧，例如如何識別和處理學生的情緒問題及 

         如何面對學生在成長上的需要等。 

 



 THANKS! 


