	我做了超市的格价专家 (( 内容大纲



   社会生活
(高小/初中/高中)
生活事件：我做了超市的格价专家
(内容大纲)
一、示例概要
现在的香港以服务业为主，邻近国家的租金与劳动工资较香港为低，成为香港的竞争者。所以香港必须保持一定竞争力，以维持经济繁荣。公平竞争不但对企业有好处，让它们发挥本身最优秀的一面予消费者，同时让消费者得到最好的服务或货品。本事件透过故事及超市格价的体验，让学生认识公平竞争的好处，同时培养学生在购物时要留意产品及服务质素的习惯。
二、关键辞汇： 

(甲) 价值观和态度 ：
理性、自由、公平
 (乙) 概念


 ：
竞争
(丙) 共通能力     ：自决与自律、说话技巧、沟通能力、创作性思考能力
三、学习目标： 1.
让学生认识反竞争行为及所带来的不良后果。
                 2. 让学生认识公平竞争的概念的好处。
四、学习重点
	价值
	生活事件

	理性、自由、公平

	我做了超市的格价专家


五、学与教策略
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        策略
事例
	学习活动(时间)
	形式
	跟进活动

	我做了超市的格价专家

	透过游戏及讨论进行学习（50分钟）
	公民教育课或班主任课
	学生以模拟游戏形式认识公平竞争的好处


六、延展及应用
延展：学生多留意报章或杂志，如遇到有关公平竞争的报导，如电讯服务以减价吸引消费者或政府最近引入新的电力市场等，和老师、同学或家人讨论。
社会生活
(高小/初中/高中)
生活事件：我做了超市的格价专家
目标： 1. 通过认识反竞争行为，让学生认识反竞争行为所带来的不良后果。
            2. 通过认识公平竞争的概念，让学生认识公平竞争的好处。
价值观和态度：
理性、自由、公平
教材：
 1.「我做了超市的格价专家」工作纸
2. 「[image: image2.wmf]价格逐个捉」工作纸
3.  「垄断国超市事件簿」简报
课时：
50分钟
形式：
公民教育课或班主任课
	教学步骤(时间)
	学习重点

	活动一：引起动机 (5分钟)
1. 教师提问学生：
(1)  大家曾否有帮助家人购买日常用品？
(2)  通常会到哪里购物？为什么？
(3)  如何决定在哪里购买物品？
(4)  在购物时有没有比较一下价格？如何比较？为什么？
(学生自由作答)
	( 将学生的购物经验和教学主题联系，引发学生对课题的学习动机
( 让学生思考在购物时对店铺作出选择的原因
( 引发学生思索自己在购物时比较价格的原因及好处


	活动二：
模拟游戏：「我做了超市的格价专家」　(20分钟)
教学材料： (1) 「我做了超市的格价专家」工作纸 (附件一)
(2) 「[image: image3.wmf]价格逐个捉」工作纸 (附件二)
1. 教师预备物资，准备和学生进行一个模拟游戏。
2. 教师首先在黑板前设置四张枱以充当四间店铺，并将黑板划分做四部份，然后贴上一张「附件一」 (教师宜将「附件一」放大影印，以让学生清楚看见。教师可自行购买一时附件内列出的食物，并放置枱上，以营造一个较逼真的购物情景)。
3. 教师着学生对「附件一」内列出的食物，以消费者的角度提议一个合理的售价，然后写在纸上，以便进行随后的格价游戏。 (教师宜提醒学生在订价时，避免和同学互相参考。)
4. 教师和学生进行模拟游戏。
   游戏内容及步骤︰
(1) 游戏分成两个阶段。
教师随意挑选四名学生进行活动。学生需站在设置好的店铺附近，充当食物零售商。 

(2) 教师给予该四名食物零售商三分钟时间，每人派给一张放大影印的「附件一」，着他们为自己的店铺起一个店名，并将每种食品的优点记录在「附件一」上，以达到吸引消费者购买的目的。
(教师提醒学生现阶段只需填写「附件一」内「如何推销食品」一栏，集中在如何推介食物的品质，不宜提及价钱。)
(3) 教师着学生将填写好的「附件一」贴在黑板上，并派发「附件二」予其他学生。
(4) 教师解释「附件二」的填法。
(5) 教师着充当食物零售商的四名学生分别推销自己售卖的食物。另一方面着其他学生填写「附件二」的第一部份。
5. 教师着学生报告自己所选择的食物零售商及原因。
6. 教师和学生进行模拟游戏的第二阶段。
7. 教师着充当食物零售商的四名学生将拟定的食物价格写在黑板上的「附件一」上。另一方面着其他学生在比较过零售商拟定的食物价格后，再填写「附件二」的第二部份。
8. 教师着学生报告自己所选择的食物零售商及原因。
9. 教师带领学生探讨以下问题：
(1) 你对自己的选择有何意见？你认为自己是否一个精明的消费者？为什么？
(2) 如果食物零售商由四名减少至两名，对你的消费权益及选择有何影响？
(3) 如果食物零售商只得一名，对你的消费权益及选择有何影响？对消费者是否公平？食品的价格会否受到影响？为什么？
教师总结：
作为一个精明的消费者，在购物时，我们会考虑物品的质素，如果是同一品牌的消费品，大家应比较一下各零售商的售价、信誉、售货员的态度等多方面的因素，以免受骗。
另一方面，消费者有作出选择的自由，选择一个合适的消费商店。如果没有选择的话，大家便迫于无奈地将金钱消费在不适合自己的东西上，对消费者带来不良影响。

	(　从游戏中学习，令同学更容易投入课题
(　让学生以消费者的角度拟定价钱，设身处地感受消费者以合理价钱购物的心态
(　让学生以零售者的角度推销商品，提高学习的趣味性
(  培养学生的创作性思考能力
(  培养学生的说话技巧、沟通能力、自决与自律等能力
( 教导学生在购物时留意产品及服务的质素
( 初步带出不公平竞争的弊处

	活动三： 「垄断国超市事件簿」 (20分钟)
教学材料： 「垄断国超市事件簿」简报 (「附件三」)
1. 教师播放「垄断国超市事件簿」简报，同时与全班学生一起讨论简报内的问题。
2. 简报播放完毕后，教师作出小结：
(1) 公平竞争是：
在法律许可，各企业单位可在生产和销售方面自由采取行动，以谋取最大的利润，就是公平竞争的意义。
(2) 公平竞争的好处：
竞争是维持及加强香港经济竞争力不可或缺的因素。它是经济发展和社会的原动力，使企业提高服务质素、改良产品及改善营运效率。
由于公平竞争能使企业提高服务质素、改良产品及改善营运效率，对消费者来说，可享有更佳的服务质素、更优质的产品及更有效的营运效率。
(3) 违反公平竞争的行为：
- 操纵价格                                    生产商协定货品的售价或买卖条件，例如划一底价、限制生产量、划一折扣等，以达致固定货品价格的目的。 

- 串通投标                                    各公司在投标时故意串通取得合约，而不作竞争。
- 市场分割                                    企业将市场分区，以达到减少竞争的目的。
- 掠夺性定价
企业滥用自己在市场上的支配地位，以掠夺性定价的手法，将其中企业摒诸市场之外。
        - 垄断行为
          企业操控市场或价格，独占利益的行为。

	(　故事表达形式的简报能提供更佳的视觉效果，提高学生的学习兴趣
(　让学生思考不公平竞争的弊处及公平竞争的好处
(  培养学生的创作性思考能力


	教师总结 (5分钟)
　　现在的香港以服务业为主。邻近国家租金与劳动工资较香港为低，成为香港的竞争者。所以香港必须保持一定的竞争力，以维持经济繁荣。公平竞争不但对企业有好处，让它们发挥本身最优秀的一面予消费者，同时让消费者得到最好的服务或货品。所谓「有竞争才有进步」，像选班长和选主席一様，大家也会选一个比较恰当的同学当选，并非任意选一个出来，如我们去购物，都会比较货品的质素和服务态度，才决定去某间商店购物。
	

	课后延续：
1. 学生多留意报章或杂志，如遇到有关公平竞争的报导，如电讯服务以减价吸引消费者或政府最近引入新的电力市场等，和老师、同学或家人讨论。
2. 和家人购物时，可对产品和服务质素作出比较，然后将结果和老师及同学讨论，进行「十大服务良好机构」等选举。

	


我做了超市的格价专家                    附件一
我的超市名字：                                                   
	食品
	如何推销食品
	拟定售价
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价格逐个捉                       附件二
请选择你心目中的食物零售商。
(1) 试就食品的质素及服务态度作决定，并把决定及原因写在第一部份。
(2) 试就食品的价格作决定，并把决定及原因写在第二部份。
	食品
	选择的零售商及原因 

(第一部份)
	选择的零售商及原因   (第二部份)

	

	
	

	


	
	

	

	
	

	

	
	

	


	
	



附件三「垄断国超市事件簿」简报
（请参考简报附件）
罐装可乐





汉堡饱





饭盒一盒





炸鸡翼





朱古力一包 





200g
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朱古力一包 





200g
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