反目成仇?(学习复和的技巧)/社交生活/(高中)

生活事件教案
反目成仇？(学习复和的技巧)
示例概要
常言道：「在家靠父母，出外靠朋友」，在家人以外，朋友是我们的重要资产。交朋结友有助我们扩阔生活圈子，增广见闻；好朋友还可以让我们倾诉心事、帮助我们解决困难，与我们休戚与共，同喜同悲。然而，生活中充满茶杯风波，如果不小心处理，小争执可能会发展为大风浪，这不仅会伤和气，令感情褪色，更可能会失去友谊。本示例就以「反目成仇？」为题，透过模拟港台节目「城市论坛」的模式进行讨论，让学生体验在互相尊重下讨论问题，并做到「和而不同」之道，帮助学生探讨处理冲突的原则和态度，以及学习复和的技巧，从而认识友谊的可贵，更懂得珍惜友谊及维系持久的友谊。
对象
高中学生
学习目标
1. 让学生体验在互相尊重下讨论问题，并做到「和而不同」之道
2. 帮助学生明白友谊的可贵，懂得珍惜和维系友谊
3. 帮助学生懂得处理同侪间的冲突
价值观/ 态度
尊重、「和而不同」、珍惜、欣赏、维系友谊
教学形式
德育及公民教育课、成长课、生活教育课、班主任课
教材
1. 实况故事 ─ 谁是谁非 (附件一)：每学生一份
教学时间
40分钟
延伸活动
教师可按是次生活事件中的实况故事，让学生改写故事的结局，突出化解冲突的技巧和复和的方法。
教学流程
	教学步骤 (时间)
	学习重点

	活动一︰相中情（5分钟)
作为引起动机活动：
1. 教师向学生展示一些朋友相聚的照片，例如旅行、烧烤、吃火煱、唱Ｋ等生活照，让同学感受群体活动的热闹和快乐。教师继而向学生展示一些曾遭撕破再被黐好、有裂痕的同类照片，问学生对此有什么感觉。虽然照片中人和情境相若，但气氛却有什么不同？老师让同学自由回应，再带出裂痕的寓意：代表人际间的争执和磨擦。
2. 教师向学生提问：
(a) 你可曾与（好）朋友闹翻？
(b) 你与（好）朋友闹翻，原因何在？
(c) 你与（好）朋友闹翻，当时感受如何？ 
(d) 你与（好）朋友闹翻，后果严重吗？ 
(e) 你与（好）朋友闹翻，最后有重修旧好吗？
(f) 你与（好）朋友闹翻，何时及修好的关键是什么？
(g) 你与（好）朋友闹翻，如果没有修好，你觉得可惜吗？

	· 用图像加上一连串问题，让学生反省自己与朋友相处的模式，以引入下一个活动。


	活動二：实况故事：谁是谁非？ (30分钟)
1. 教师让学生阅读附件一的实况故事：谁是谁非？（可预先请同学准备广播剧或以戏剧演出），然后模拟港台节目「城市论坛」的模式进行讨论，让学生各自表述自己的立场。
2. 教师安排一位学生扮演「节目主持人」，10位学生扮演「嘉宾」发表意见，其余的学生扮演「市民」，当讨论完毕后，「市民」可发表意见及向「嘉宾」提问有关的问题。
3. 教师可就以下的问题，引导学生讨论。
(a) 故事中，小琪和慧敏为何吵架？导火线是什么？
(b) 探讨小琪的立场：
· 小琪为什么要买漫昼？为谁而买？
· 小琪在什么情况下才肯把漫昼借给慧敏？
· 小琪为什么对这本漫昼这么紧张？背后反映她所重视的是什么？
· 在整件事情上，小琪有损失吗？如有，是什么？
(c) 探讨慧敏的立场：
· 慧敏为什么要借小琪的漫昼？
· 慧敏最终有把漫昼归还吗？
· 慧敏对事情的处理，有令小琪有什么损失吗？如有，背后反映她所忽略的是什么？
(d) 探讨自己的立场：你支持哪一方？
· 谁支持小琪，认为她生气有理？原因何在？她所持的理由充分吗？
· 谁支持慧敏，认为她情有可原？原因何在？她所持的理由充分吗？
· 如果你认为「公说公有理、婆说婆有理」的话，有道理（或自认有道理）是否就等于合情理？
(e) 探讨化解冲突的方法
· 同学可给小琪和慧敏提出建议，找出和好的关键，让冲突化解于萌芽阶段。
4.  教师让学生讨论，内容可突显以下重点： 
(a) 故事中小琪对漫画的紧张态度，背后反映出她对承诺的重视：要求自己对表妹守诺言。同时也要求慧敏对自己守诺言。
(b) 慧敏认为既然自己已把漫画归还，虽然 担误了点时间，但对方亦没有多大损失。这个想法反映她只关注物件的存留，对承诺则掉以轻心。
(c) 对于「公说公有理、婆说婆有理」的争执，乃属于「茶杯风波」的小事，并不是非黑即白的大事。然而，在各有理据的情况下，要注意有原因是否等于有道理（有充份理由），有道理是否等于合情理。亦不要误把歪理当作合情合理。
(d) 但吵架在过程中，最受压的还是小琪：不断担惊受怕，生怕借出的漫画不能如期归还，最终虽取回漫画，却是有瑕疵的，难受之余，还要被指小气，确实委屈。但整体来说，吵架对两位当事人带来双输的局面：一对好朋友伤了和气，短期内也不会互相合作了。
(e) 要找出和好的关键，就要追溯至冲突的原因。从表面来看，冲突事件源于漫画的借与还，但背后更深层的原因，乃在于双方都犯上不同程度的过错，以致引起这感情上的风波：
· 小琪的责任：虽说她重视承诺，但毕竟亦受到「可借到VCD的诱惑」，出于贪念才会将要送表妹的漫画借出。
· 慧敏的责任：可分为三方面
· 为贪方便而向小琪借漫画；
· 明知小琪的漫画是要送人的，却用VCD作为筹码，利诱小琪借出漫画，这诱惑有陷小琪于不义之嫌；
· 下了承诺后又不守诺言，言而无信。
· 由于双方都有过错，要彼此和好，在于两人都要承认自己的过失，承担己过，才是化解冲突的治本方法。

	· 运用生活实况故事，让同学透过同侪间的争执，探讨冲突的原因和行为背后隐含的价值观和态度。
· 透过「城市论坛」的模式进行讨论，应学生体验在互相尊重下讨论问题，并做到「和而不同」之道。
· 培养学生沟通能力、分析能力、批判性思考能力、解决问题（处理冲突）能力。


	活动三：反思活动─珍惜友谊 (5分钟)
1. 教师请学生数算一下，今天自己拥有多少朋友，并思想在这群朋友当中，有多少朋友是经常因意见不合而反目成仇，但后来又重修旧好，直至现在，大家仍能维系这段友谊？关键是什么？最后，教师鼓励学生珍惜友谊及努力维系持久的友谊。
2. 教师小结
在群体当中，因生活背景不同及人生经历差异，同一事情往往有不同的看法，所以意见不合的情况时有发生，虽然意见不同，但并非要互相对立和排斥，而是要互相了解和尊重，这种求同存异、「和而不同」的胸襟最为重要，若要真真正正做到「和而不同」，是需要强大的包容心和勇气。同学们当遇到意见不合时，应持有「和而不同」的胸襟，尽量避免激化矛盾，友谊才能持久维系。

	· 让学生明白在每个问题上，每个人会有自己的立场及意见，但若能在互相尊重下讨论问题，并做到「和而不同」之道，意见的分歧便能缩窄，最后达致双嬴的局面，大家的友谊得以维系。


教师总结 (5分钟)
1. 人际间难免有磨擦，正如同学们在讨论问题时，会有自己的立场，提出理据支持小琪或慧敏，在讨论过程中，同学们都能表现出二互相尊重，并做到「和而不同」之道。
2. 上述实况故事是城中 「茶杯风波」的典型例子，指同侪间的小争执、小冲突，而不是大是大非的行为（即不涉及道德判断如盗窃、童党欺凌、网上侵权等，或与国家民族大义有关如维护国家主权、领土完整等行为），即使出错的不在自己，亦可学习包容和宽恕。所谓择友要小心，放弃朋友却要更小心，不要因小事故而与朋友反目成仇，这是不值得的，同样地，更不要因小事故而随便放弃已建立的友谊。但却要注意日后要加强沟通，免却再因小争执而伤感情。
3. 「何不大方一点」这话固然令当事人的小琪受屈，但长远来说，能够宽恕别人的过失，不计较别人的过错，不但有利日后双方可继续合作做事，还有助自己培养广阔胸襟，帮助自己成长成熟。
附件一
实况故事：谁是谁非？
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小琪从书局中走出来，手持新买的小天使漫画，满心欢喜。小天使漫画十分受欢迎，昨天出版，今天还买得到，要是拖到明天嘛，就不敢肯定了。一想到下星期表妹恩恩收到这份礼物时，那副兴奋莫名的可爱模样，小琪就忍不住笑了出来。小琪与恩恩感情要好，恩恩喜欢阅读，最爱读漫画，小天使漫画就是最佳的生日礼物，这是小琪对恩恩的承诺。





「咦，有什么好东西呢？」迎面而来的好同学慧敏见小琪抱着漫画傻笑的模样，好生好奇，不禁上前取笑一番。「原来是小天使漫画，新出版喎！」





「不错，是送给我表妹的。」





「我妹妹也喜欢这漫画，可以借我一个晚上吗？我保证明天早上一 定归还。」慧敏见猎心喜，想到既然小琪已经把书买了，省得要自己再花钱买，连忙向小琪提出借书的念头。





「怎可以呢，这漫画是我新买的，连我自己也未看过，况且还是给我表妹的礼物，怎能借出呢？万一弄坏了怎办呢？你要看就自己买吧！」





「只是借一个晚上吧，而且我一定会小心处理，必然不会把它弄污或弄皱的，否则我一定原额奉还！」





「谁要你原额奉还？我要的是漫画啊！」




















「要是真的有什么破损的话，那我就给你买一本新的，这样可以吧？」





小琪不作声，似仍未放心。





慧敏见小琪这么犹疑，心生一计：不如来一个条件交换吧！「你先把书借给我，我明天归还，同时亦将我珍藏的历史剧VCD一并借给你，如何？」





小琪动摇了。她一向钟情于历史剧，况且又只是借出一个晚上，这个交易可以接受。于是就大胆应承慧敏，把漫画借出了。





到了第二天早上，慧敏没有上学，原来她生病了。小琪心想她既然病了，也不便催促，以为只是再多等一天吧。





到第三天，慧敏回来了，却忘了把书带回校，更遑论借出VCD了。小琪心焦如焚，懊恼慧敏为何不守诺言，同时亦懊恼自己为何要与对方作这「交易」。下课后，小琪唯有再往书局搜寻此书，惜已售罄。小琪担忧不矣。





第四天，慧敏终于把漫画归还了，然而，小琪担心的情况亦同时出现：书被弄皱了，有好几页还染有水渍呢！小琪生气了。「你把这书弄成这样，我怎能把它再送给人呢？」接着还一叠连声的埋怨慧敏一番，以泄心头之愤。














慧敏虽然心中有点理亏，但自己病愈之初，却遭小琪如此痛骂，难免亦气在心头，即时回骂好友：「区区一本漫画，只是迟了点归还，有什么了不起！真是紧张大师兼小气鬼！」





「是你做错在先，竟然还怪我紧张、骂我小气？」小琪气得满脸通红。





「我已经把书还给你了，还有什么错？只怪你太斤斤计较吧，还说要将我的历史剧VCD借去呢，现在你休想了！」





「你不守信用！」





「你小题大做！」





如是者你一言我一语，双方继续漫骂，互相指责，最后竟发展至大家不瞅不啋的地步。





不知就里的同学，大多为这对好朋友只因一本漫画而吵架而深感诧异，「毕竟只是小事，不值得为此反目吧。」





「何不大方一点呢？」这是大家的结论。














PAGE  
1

