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2025 年 4月 

电子「幼稚园入学注册证」 

常见问与答  - 家长篇 

(在下文中，「学校」表示参加幼稚园教育计划的学校。有关使用「幼稚园入学注册证」(注
册证)的方法，同样适用于「幼稚园入学许可书」(入学许可书)。) 

1.问  如家长遗失电子幼稚园入学注册证(电子注册证)的二维码该如何

处理? 

答  如家长遗失电子注册证，须尽快向教育局申请重发。如有关家长

之前是经网上申请电子注册证，教育局会将电子注册证以电邮方

式重发给家长; 若家长之前以邮寄方式提交纸本表格申请，本局

会将重新发出印有二维码的注册证邮寄予家长。由于重发注册证

涉及行政成本，无论是以电邮或邮寄方式补发电子注册证，本局

将会向申请人收取重发电子注册证的行政费用。  

 

2.问  本身持有纸本注册证的儿童在申请延长注册证后，是否会转用电

子注册证？  

答  电子注册证措施全面实行后，如家长因个别原因及/或儿童的教

育需要而向教育局申请延长注册证并于其后获得批准，本局将会

向有关家长重新发出印有二维码的电子注册证。  

 

3.问  注册证电子化后，申请是否能即时获批？  

答  电子注册证实施的目的是简化幼稚园在收取新生的注册手续及学

生离校时取消注册程序。家长向本局提交电子注册证的申请及全

部所需文件后，本局一般可在六至八个星期内完成审核并以电邮

(于网上申请)或邮递(填写申请表格)方式发送「注册证」／「入

学许可书」给合资格申请人。若申请人须补交文件或其他相关资

料，在一般情况下「注册证」／「入学许可书」的申请批核时间

或会相应延长。  

 

4.问  如果家长透过纸本申请注册证，会否收到注册证的 PDF 版本？  

答  在电子注册证措施全面实施后，若家长以邮寄方式透过纸本表格

向本局申请电子注册证，有关申请如获批核，本局将会透过邮寄

向家长发出印有二维码的注册证。如有需要，家长亦可用其他方

法保存电子注册证上的二维码，例如：拍摄或扫描印刷版的注册

证，并将其转为 PDF格式。若家长在本局网页填写电子表格申请

电子注册证，并于其后获取批核，本局将会以电邮向有关家长发
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送夹附 PDF 格式的电子注册证。  

 

5.问  如学童有需要在第四年重读，家长该如何处理？  

答  「注册证」的有效期一般为三年，在一般情况下，「注册证」的

有效期不会获得延长，本局只会按具有特殊学习需要学童的情况

作个别酌情考虑。有关家长须向本局提出书面申请，并提供相关

证明，如由相关注册医生或专业人士（例如：儿科专科医生、精

神科医生、教育心理学家、  临床心理学家等）签发的评估报

告，以证明学童有特殊学习需要而需要较长时期就读幼稚园。  

 

6.问  如果注册证快将过期，家长会否收到系统自动以电邮或其他方式

的通知，以便适时申请延长注册证？  

答  按照现行措施，家长会于注册证失效前大概 3 个月收到本局的通

知，提醒有关家长须及早向本局提出注册证延期申请。  

 

7.问  家长是否可以纸本申请注册证，但又同时透过网络申请电子版？  

答  如家长同时以邮寄及在网页内透过电子表格的方式申请电子注册

证，有关的重复申请将不会受理。  

 

8.问  幼儿改名，是否需要更新注册证资料？  

答  如家长需要在收到注册证后更改儿童的姓名，须向教育局申请更

新注册证上的个人资料及重发注册证。由于重发注册证涉及行政

成本，本局将会向申请人收取有关的行政费用。注册证重发后，

家长须将此新的注册证交给学校重新扫描注册证上的二维码，以

适时更新学童资料。  

 

9.问  电子注册措施全面实施时后，教育局仍会向学校派发纸本申请表

吗？  

答  近年，大部份家长均透过教育局网页填写电子表格以申请注册

证，快捷方便。此外，为推动环保，本局由 2025/26 学年(即

2025 年 9 月起)  将不会向幼稚园提供印刷版的申请表格。就此，

家长可于本局网页自行下载申请表格或可亲临各区民政事务处或

教育局区域教育服务处索取。  

*** 


