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1. 讲述与危机事件有关的资料
2. 讲解学校就危机事件作出的应变措施和安排
3. 说明校方将会采取的措施，以避免同类型事故再次发生(如适用)
4. 讲述有关自杀征兆的资料(如适用)
5. 概述「家长参考资料」的要点，让家长知道如何协助子女面对事件和处理情绪(参考资料 5及6)
6. 强调家长支援子女的重要性
7. 强调家校合作的重要性
8. 介绍支援机构或人员的资料
9. 以个别或小组形式接见有需要的家长
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