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國安增益集（四） 

標題 ： 在海外遇到緊急情況，該怎麼辦？ 

《香港國家安全教育課程

框架》 

 

： 

範疇一 

國家安全的概念和重要意義 

 研習與國家安全有關的當代議題（例如領土

爭端、經濟危機等），認同維護國家安全對

保障國民安全的重要性 

 具備對國家及世界歷史和議題（殖民擴張、

局部戰爭、恐怖主義）的基本認識，從而了

解國家安全的重要性 

範疇七 

國家安全的重點領域 

海外利益安全 

 當海外中國公民遇到危難，政府會伸出援

手，以保障海外中國公民的權益和安全 

建議相關學科 ： 小學常識科、公民與社會發展科 

 

 當市民要離開香港到外地時，最需要帶備甚麼？他們必須帶備一

組號碼—12308。12308是國家外交部全球領事保護與服務應急熱線，

24小時為中國海外公民提供領事保護與諮詢服務。時至今日，熱線與

時並進，還提供微信公眾號、「中國領事 APP」、12308微信小程式等

聯絡方式。香港市民經常會到外地公幹、探親及旅遊，當不幸遇上突

發事件，例如交通意外、遺失證件、遇劫等狀況，這個熱線能夠 
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協助身處外地的市民，以及保障他們在海外的利益。 

 

 我們身處的香港，政治穩定、經濟發展良好，天災也甚少；但

是，並非所有國家和地區也和香港一樣長年處於和平、安全、穩定發

展的狀態。如果中國公民身處的地區發生天災或動亂，並面臨危險

時，國家為保障海外公民的人身安全和利益所作出的行動就非常重

要。其中一個例子是撤僑行動，即將本國公民從海外接載回國的行

動。 

  

近期的撤僑事件是 2022年 3月的烏克蘭撤僑行動。中國因應俄

羅斯、烏克蘭戰事升級，決定撤離華僑和中國臨時來烏人員。中國政

府安排中國公民經匈牙利、羅馬尼亞、波蘭等地離開烏克蘭，並在當

地提供醫療、住宿、食物等基本協助，以確保中國公民生命財產的安

全，及後中國政府派出專機接載中國公民回國。據統計，這次行動成

功將 5,200名中國公民接載回國。 

  

國家一直重視海外中國公民的權益和安全，當他們在海外遇到困

難，政府一定會伸出援手。因此，大家離開香港到外地時，記得帶

備：12308。 
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參考資料： 

 

1. 外交部全球領事保護與服務應急熱線（12308熱線）簡介 

http://cs.mfa.gov.cn/gyls/lsgz/ztzl/lsbhyfwyjzx/202111/t20211101_10438739.shtml 

 

2. 我國海外救援與領事保護紀實 

http://big5.www.gov.cn/gate/big5/www.gov.cn/xinwen/2016-01/06/content_5030854.htm 

 

3. 全民國家安全教育日主題講座 

https://nsed.soofwood.com/assets/pdf/speech_16.pdf 

 

4. 中國繼續撤僑行動 外籍家人同獲轉移 

https://www.wenweipo.com/a/202203/03/AP62200e6fe4b036dce9995303.html 

  

http://cs.mfa.gov.cn/gyls/lsgz/ztzl/lsbhyfwyjzx/202111/t20211101_10438739.shtml
http://big5.www.gov.cn/gate/big5/www.gov.cn/xinwen/2016-01/06/content_5030854.htm
https://nsed.soofwood.com/assets/pdf/speech_16.pdf
https://www.wenweipo.com/a/202203/03/AP62200e6fe4b036dce9995303.html
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選擇題：  

 

1.  根據文章，國家的撤僑行動與哪個國家安全重點領域有關？  

 

A.  科技安全  

B.  國土安全  

C. 生物安全  

D.  海外利益安全           

         正確答案：D  

 

 

2.  當香港居民在外地遇到突發狀況，引致人身安全和利益受到威脅，可致

電哪個電話號碼以尋求協助？  

 

A.  999 

B.  12308 

C. 110 

D. 119           

                        正確答案：B 

 


