
香港管理專業協會羅桂祥中學 

評估策略分享: 校內評估及公開評核的理念及設計原則
SHARING ON ASSESSMENTS: RATIONALE AND DESIGN PRINCIPLES OF INTERNAL AND PUBLIC ASSESSMENTS

 徐秀茵 助理校長 及 旅遊與款待科科主任







  選擇題

分佈

類型

平均表現欠佳的題目



選擇題分佈 （2023）

旅遊導論 + MICE : 9-10/30

款待導論 : 9-10/30

地理名勝 + 主題公園 : 7/30

客務關係及服務 : 3/30

旅款趨勢議題： 1/30 



2021

D （58%）

B (40%)
正確

正確

正確

地理名勝

正確

正確



2021

C (34%)

C (40%)

UTC+3 / UTC+12



2021

D (37%)

A (18%)



2022

B (37%)

A (35%)

正確

正確

正確

正確

正確
不相關

巴黎聖母院



2022

C (32%)



選擇題

課題的概念

結合不同課程

課程細節及應用

旅遊趨勢 （新聞及官方網站)



2021年卷一 資料回應題



例子加以說明





2022 年卷一 資料回應題



2022年香港中學文憑考試旅遊與款待科第二級額外示例





清淅，作針對性回應
解釋恰當得宜



處境
結合不同課題
題問字眼 （運用資料）
應用
不同角度

    (營運者/ 管理層)

資料回應題



2021 年卷二 論述題



未有運用相關概念說明



只寫出相關不滿，欠針對性指出成因





清楚、直接道出關係；適切例子說明



扣題、有組織



有寫出原因說明，但重點不足



2022年 卷二 論述題







標題說明清楚，解釋合理、充足



重點皆針對處境，解釋適切、清楚



論述題
知識層面

課題（概念）

處境運用/ 扣題

例子及解說 （多角度）

答題技巧



2020-2022

等級2: 75-76% 

等級3: 約36%

等級4: 約15-16%

等級5: 約4-5％ 


