
香港電車：百年叮叮 革新前行 
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「叮叮、叮叮」——即使你不是家住港島，但當你走在銅鑼灣、中環或上環的街道上，也必定

聽過這個熟悉的聲音。每天，一輛輛綠色雙層電車慢慢駛過，接載上班族、學生和遊客等等，

穿梭於香港島的街道之間。它沒有地下鐵路般快捷，路線也不像巴士般覆蓋全港，但多年來一

直是香港最具代表性的交通工具之一。 

對不少香港人來說，「叮叮」不只是一種交通工具，更承載着幾代人的集體回憶，也是香港文

化和本地製造的重要象徵。不過，歷史悠久並不代表停步不前。當市民的出行習慣和生活方式

改變，這個百年品牌也在不斷求變，努力在固定的軌道上走出不同的發展路向。 

隨著鐵路網絡不斷擴展，巴士和小巴路線選擇眾多，以及手機應用程式出現令規劃行程變得更

便捷，香港人的出行習慣不斷在轉變。市民選擇交通工具時，不但重視票價，也講求速度、便

利和即時資訊流通。相比之下，行車速度較慢的電車，對趕時間的乘客來說未必是他們首選的

交通工具。 

與此同時，新一代乘客對交通運輸服務也有不同期望。他們習慣用智能手機查閱班次及實時交

通狀況等資訊，也喜歡新鮮、有創意和值得分享到社交媒體的體驗。香港電車有限公司（下稱

「香港電車」）現時面對的其中一個挑戰是：在保留歷史特色的同時，如何透過品牌、科技和

新業務，吸引更多新一代乘客和旅客？ 

 

從香港製造到香港標誌 

香港電車於 1904 年成立，至今已有超過 120 年歷史。它是全球歷史最悠久的電車系統之一，

不但見證了香港工程技術和製造業的發展，也陪伴幾代香港人成長。 

現時，香港電車主要行走香港島市區，路線由堅尼地城伸延至筲箕灣，全長約 30 公里（見圖

1）。沿途設有超過 120 個車站，站與站之間距離較短，方便乘客上落。與其他交通工具相

比，電車票價較低，而且以電力推動，是一種相對環保的公共交通工具。 

電車雖然行車速度較慢，但仍深受市民和旅客喜愛，因為它可為乘客提供獨特的城市體驗。乘

客坐在雙層電車的上層，可以從較高位置欣賞沿途的鬧市景色。不少旅客喜歡把乘搭電車列為

來港必做的「打卡」活動之一。 

更特別的是，香港電車一直在本地設計、組裝和維修電車，是全球少數仍保留這種能力的城市

電車系統。位於屈地街車廠的工程團隊負責車身設計、裝嵌和維修工作（見圖 2）。不少工程

師和技術人員已在車廠工作多年，熟悉不同年代的電車。他們會在日常工作中把累積的經驗和

技術傳授給年輕同事，讓這門手藝可以一代一代傳承下去。 

這些本地製造和維修技術，保留了香港電車獨特的歷史文化和工藝。不過，面對不斷轉變的交

通網絡和乘客需要，單靠傳承並不足夠；香港電車也要在保留特色的同時不斷革新。 



 

品牌革新 

香港電車在 2017 年展開品牌重塑計劃，推出新標誌，希望建立更年輕、更有活力的形象。 

綠色一直是電車最具代表性的顏色。2021 年，香港電車與彩通色彩研究所（Pantone Color 

Institute）合作，推出專屬顏色「HK Tram Green」，進一步加強品牌特色（見圖 3）。公司希望

人們看到這種綠色時，便會想起香港電車，以及它所代表的社區連結和香港文化。 

除了更新形象，香港電車也把品牌帶進市民的日常生活。公司推出模型電車、紀念品和教育產

品等電車主題商品（見圖 4），並與不同本地品牌合作開發新產品。這些合作一方面推廣香港

製造和本地文化，另一方面也為公司帶來車費和廣告以外的收入。 

在建立新形象之餘，香港電車也利用科技改善營運和乘客體驗。公司持續更新資訊科技和票務

系統，並提升電車定位技術。沿線超過 400 個無線射頻識別（RFID）標籤會配合車上的閱讀

器，收集電車的實時位置，再結合過往的行車數據和演算法加以分析。這些資料有助公司調度

電車和改善行車安全。2026 年，香港電車亦推出官方手機應用程式，方便乘客查閱服務資訊

（見圖 5）。 

 

開拓新業務 

過去，香港電車的收入主要來自車費和廣告。不過，隨着乘客人數增長放緩，加上廣告市場競

爭愈來愈大，公司開始尋找新的發展方向，把電車本身的特色轉化為不同產品和體驗。 

其中一個方向，是把電車從交通工具變成旅遊景點、活動場地和品牌推廣平台（見圖 6）。

2016 年推出的「電車全景遊」，讓乘客坐上仿 1920 年代設計的開篷電車，在約一小時的旅程

中欣賞港島街景，並透過多語言導賞認識香港和電車的歷史。公司也提供紅色和綠色古典派對

電車，以及較高級的 TRAM No.18，供私人聚會、公司活動和商業拍攝使用；部分車廂更設有

開篷上層、空調和餐飲選擇。 

企業也可以租用整輛電車舉辦主題活動或宣傳品牌，把車身和車廂布置成流動的體驗空間。

2026 年，香港電車與旅遊平台 Klook 推出「叮叮美食團」，把觀光、現場導賞和香港特色美食

放在同一段旅程中。乘客可以一邊遊覽港島，一邊品嘗燒味飯、點心和蛋撻等食品。這些服務

令電車不再只是接載乘客的工具，也成為城市體驗和品牌推廣空間。 

除了旅遊和活動市場，香港電車也把自身的工程知識和歷史資源融入教育。 

當中的重點項目是 tramplus。香港電車希望自己不只是一間交通公司，也能成為結合文化、教

育、科技和生活的品牌。香港電車多年來一直在本地設計、製造和維修電車，工作中涉及工

程、物理、能源、設計和資訊科技等 STEAM 學習元素。把這些真實經驗設計成課程，既能傳

承電車的知識和文化，也能提升品牌形象，履行社會企業責任。 

tramplus 同時面向個人和學校。學生可以參加不同工作坊，例如組裝太陽能電車模型，以及設

計電車應用程式。學校則可以按學生的年級、能力和學習目標，選擇合適的校本課程。這些課



議題： 

香港電車既要保留「叮叮」的獨特文化，也要回應乘客和市場的新需要。未來，它可以推

出甚麼服務或體驗，吸引更多年輕乘客和旅客？香港電車還可以開拓哪些新業務，進一步

鞏固企業形象，為公司帶來穩定收入？ 

 

程不只是教導學生使用科技工具，也透過設計、解難、製作模型和匯報，培養創意思考和團隊

合作能力。 

近年，tramplus 更把教育活動擴展至跨校創新比賽。2025 年的「叮叮科創大賽」以城市生物多

樣性和可持續生活為主題，鼓勵學生設計生態走廊、垂直綠化、生物監測應用程式和感應器等

方案。得獎隊伍其後更參與跨地區總決賽。透過這些活動，tramplus 不只是提供創科課程，也

把香港電車變成真實的學習案例，連結學校、大學、工程師、企業和社區。 

 

展望未來 

超過一百二十年來，香港電車一直陪伴港人成長。時至今日，它不僅是交通工具，更是代表香

港歷史、文化和本地製造精神的標誌性品牌。從車廠工藝、品牌革新和科技應用，到旅遊及教

育推廣，香港電車採用了多元方式，讓這熟悉的「叮叮」跨越百年，在這城市中穿梭往來。 

然而，要讓這個百年品牌繼續前進，不能單靠歷史和情懷。香港電車既要保留「叮叮」的獨特

文化，也要回應乘客和市場的新需要。未來，它可以推出甚麼服務或體驗，吸引更多年輕乘客

和旅客？除了已發展的項目外，香港電車還可以開拓哪些新業務，進一步鞏固企業形象，並為

公司帶來穩定收入？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



圖一   香港電車路綫圖 

 

資料來源：香港電車網站 

https://www.hktramways.com/tc/schedules-fares 

  

https://www.hktramways.com/tc/schedules-fares


圖二   香港電車屈地街車廠 

 
照片由筆者拍攝 

  



圖三   香港電車專屬顏色「HK Tram Green」 

 

 

 

資料來源：Pantone 網站 

https://www.pantone.com/hk/en-hk/articles/case-studies/the-creation-of-hk-tram-

green?srsltid=AU7gw4V67Km8XNF3LNp540bACPE8nNL9CQVlNGk6VfTy3Y_M5XAop73C 

  

https://www.pantone.com/hk/en-hk/articles/case-studies/the-creation-of-hk-tram-green?srsltid=AU7gw4V67Km8XNF3LNp540bACPE8nNL9CQVlNGk6VfTy3Y_M5XAop73C
https://www.pantone.com/hk/en-hk/articles/case-studies/the-creation-of-hk-tram-green?srsltid=AU7gw4V67Km8XNF3LNp540bACPE8nNL9CQVlNGk6VfTy3Y_M5XAop73C


圖四   香港電車紀念品 

 

資料來源：香港電車網站 

https://www.hktramways.com/tc/tram-souvenirs 

  

https://www.hktramways.com/tc/tram-souvenirs


圖五   香港電車應用程式 

 
資料來源：香港電車 Instagram 

  



圖六   派對電車 

 

 
資料來源：香港電車網站 

https://www.hktramways.com/tc/book-your-party-tram/ 

https://www.hktramways.com/tc/book-your-party-tram/

