香港歷史博物館《團體參觀指引》

http://www.lcsd.gov.hk/CE/Museum/History/chinese/education/groupvisit/index.html
一. 籌劃參觀小錦囊
老師或活動負責人在籌劃參觀前往往會不知如何入手，籌劃參觀小錦囊可協助您策劃參觀歷史博物館，讓您預先了解展覽的特色及館內的設施，安排合適的參觀行程，令您的博物館之旅既愉快又充實。 

「香港故事」常設展的特色 

透過生態造景、全景螢幕、實景擺設、多媒體劇場等多元化手法，再配以聲和光的特殊效果，生動地介紹香港的自然生態、民間風俗及歷史發展。 

參觀者置身於模擬的歷史環境中，可親身感受當時的環境氣氛；展區內的互動節目，可讓參觀者自我探索，獲取更多的資料。 

連續性的展廳設計，讓參觀者可順著展覽的脈絡，按照展區的次序逐一參觀；惟每層展廳的展區與展區之間不設出路，故不能中途離開。
█ 參觀前準備
1. 申請參觀

請老師或活動負責人在參觀前三個月至兩星期內致電博物館 ([image: image1.png]


2724 9080/ 20），預約參觀時間及辦理登記手續。 

為方便博物館同事處理您的申請，請於致電時提供以下資料： 

學校或團體的中、英文名稱； 

聯絡地址及電話； 

聯絡人姓名； 

兩個擬參觀的日期及時間，以便靈活安排； 

參觀人數（連同隨行人員）及參加者年歲； 

擬申請的其他服務（如導賞服務、館內錄像帶觀賞等）。 

請於電話預約後一星期內將填妥的表格傳真（2724 9090）到博物館。傳真前請核實以下資料： 

填寫的參觀日期及時間是否與電話預約的資料相符？ 

表格是否由校長/ 團體負責人簽署妥當？ 

有否蓋上校印/ 團體印鑑？ 

有否選定其他服務如導賞服務的詳情？（表格乙部及丙部）； 

提供參觀當日的時間表（表格丁部）。 

非牟利或慈善團體的申請，有否附上已簽署的證明文件副本？ 

下載團體參觀及服務申請表 (PDF 檔案) 

參觀申請獲接納後，博物館將致函覆實參觀的詳情，老師或活動負責人請於參觀當日攜同博物館發出的入場通知書出席。 

2. 計劃行程

老師或活動負責人應事先計劃行程，並挑選一些重點展品或展區參觀，使參觀者能有充裕的時間參觀，不致走馬看花； 

參觀「香港故事」常設展一般需時約一個半至三小時，視乎參觀團體的參觀路線及興趣而定； 

籌劃參觀路線的注意事項： 

盡量精簡參觀路線。由於「香港故事」展廳範圍廣闊，若仔細參觀須用上一天的時間；老師或活動負責人應事先編排參觀路線及重點； 

按展區的分佈，集中參觀，避免參觀者於展廳內遊蕩； 

計劃後備的路線，以防止因展廳人流太多而阻礙前進； 

連續性的展廳設計，每層展廳的展區與展區之間不設出路；參觀者需行畢整層展廳才能離開； 

展廳內不設休憩區，敬請留意； 

若參觀團體擬定的參觀人數超過200人，館方將因應當日的預約情況，安排團體分批入場； 

調低參觀者與職員/ 義工的比例，如每二十位參觀者設一位組長，以便於照應。組長應負責維持小組的秩序： 

避免與其他小組的路線相撞； 

留意組員的秩序，提醒他們不要觸摸展品及在展廳內嬉戲； 

避免聲浪過大，滋擾其他參觀者。 

參觀完畢後，帶領組員於約定的時間及地點集合預備離開； 

█ 參觀當日的安排
1. 旅遊巴士上落客地點
參觀團體的旅遊巴士可於博物館與科學館之間的迴旋處暫時停泊(須視乎當日交通情況)，讓參觀者上落，但館方並不提供泊車位置，敬請老師或活動負責人留意。 

2. 進入博物館

到達博物館迴旋處後，參觀團體請利用位於博物館地下的「團體及殘疾人士入口」進入博物館。
3. 入場安排

請老師或活動負責人向博物館職員出示博物館發出的入場通知書；核實無誤後，便可依照職員的指示入場。
4. 參觀小貼士

請準時到達博物館的指定團體入口。若團體早到或遲到將影響他們當日的參觀安排。 

在到達博物館前，請按建議的組長與參觀者比例（1:20）分組，以便入場時可分批有秩序進入。 

請留意洗手間、禮品店及飲冰室的位置，並沿途提醒參觀者洗手間的位置，以免這些設施在參觀完畢後過於擠踴。 

若組長有意即場參加展廳內舉辦的「定點精華遊」(PDF 檔案)，請預留時間並留意各場精華遊的集合時間及地點。
5. 香港歷史博物館位置圖
6. 博物館設施
7. 惡劣天氣團體參觀特別安排
█ 參觀守則
愛護展品，保存我們共同擁有的文化遺產
博物館展出的展品均十分珍貴，亦是博物館同事經年累月的工作成果；請多加愛惜，切勿觸摸或破壞。
穿著校服或配戴名牌
學生應穿著整齊校服，而團體的參觀者亦請配戴印有組織名稱的名牌，以資識別。
緊急事故處理指引
老師或活動負責人必須時刻提醒參觀者注意安全，切勿在扶手電梯上奔跑、蹲坐及嬉戲，以免發生意外。如遇有參觀者感到不適或發生意外時，請即向博物館職員求助。
場內飲食
除一樓大堂的飲冰室外，展廳範圍內均不准飲食。參觀團體可在博物館外的平台享用自備的食物。
個人財物
由於衣帽間的儲存空間有限，參觀者應避免攜帶大型物件如笨重書包及貴重物品到博物館。
參觀團體秩序
老師或活動負責人應時刻留意學生或參觀者的秩序，並確保他們遵守以下場館規則：
	i. 請勿吸煙；
ii. 請勿攜帶食物或飲品進入展覽場地；
iii. 請保持安靜；
 
	iv. 請將雨傘或手提箱寄存衣帽間；
v. 請勿觸摸展品；
vi. 未經批准，不可攝影或錄影。


使用擴音器
請勿在館內使用擴音器，若遇有緊急事故，老師或活動負責人可聯絡博物館職員，以便提供協助。
參觀完畢
老師或活動負責人應於入場前與參觀者約定離開的時間及集合地點，齊集後請利用博物館一樓正門離開。 

█ 參觀後
意見調查
參觀完畢後，老師或活動負責人可與參觀者分享參觀後的感想及討論是次參觀的課題；歡迎將意見傳真（2724 9090）到本館教育活動組，讓博物館知道您的需要，使博物館服務更臻完善。
再次參觀博物館
由於展覽內容豐富，再加上展廳範圍廣闊，相信參觀者也未必能夠滿足於短短一、兩小時的參觀；博物館十分歡迎各團體申請再次參觀。老師或活動負責人可因應學生或參觀者的興趣和需要，編排另一條參觀路線；如需任何協助，歡迎致電 2724 9080/ 20與本館教育活動組同事聯絡。 

二. 申請豁免入場費
學校*、註冊慈善團體或註冊非牟利機構#，如參觀人數達二十人或以上，可以書面申請豁免入場費；惟名額有限，先到先得。其他團體（二十人或以上）可直接到票務處購買團體票。

申請須於參觀前三個月至兩星期內辦理，歡迎於辦公時間內致電教育活動組預約參觀日期及時間。[image: image2.png]


2724 9080/ 20

閣下可下載團體參觀及服務申請表 (PDF 檔案)，或致電香港歷史博物館查詢熱線[image: image3.png]


2724 9042，透過傳真索取。

*學校凡指在香港註冊的幼稚園、小學、中學及專上學院。

# 註冊慈善團體或註冊非牟利機構凡指已根據社團條例或公司條例註冊立案，或已根據法例成立的團體，或已註冊為認可慈善機構或公共性質的信託團體。在申請團體的章程或組織章程大綱及章程細則，或有關條例或信託契約中，必須明文規定，若團體解散，其成員不得分享利潤或資產。

申 請 須 知
學校、註冊慈善團體或註冊非牟利機構之參觀人數達二十人或以上，可申請豁免入場費、導賞服務及館內錄像帶觀賞服務；惟名額有限，先到先得。其他團體可直接到票務處購票入場及自由參觀。
團體參觀及服務的申請只限於星期一、四、五全日及星期六早上，其他時段（包括星期日及公眾假期）皆不適用。
申請須於參觀前三個月至兩星期內辦理。
為維持參觀團體的秩序，請安排足夠的隨行領隊或組長以互相照應，建議領隊/ 組長與參觀者人數比例在1:20之內。
如參觀人數眾多，本館將因應展廳可容納人數，按先到先得方法安排觀眾入場。
導賞服務及館內錄像帶觀賞服務費用全免。導賞團每團人數20至40人。請注意導賞服務的安排須視乎義務導賞員當日的出席情況而定。另有關館內觀賞錄像帶服務，每節觀賞人數最多為140人。
團體參觀及其他服務申請如獲批准，館方將致函覆實。如距離參觀日前一星期仍未接獲回覆，請與教育活動組聯絡 [image: image4.png]


2724 9080/20。參觀團體須於入場時出示博物館發出的入場通知書，否則本館職員有權向參觀者收取應繳之入場費及取消服務。
本館發出入場通知書後，若申請人欲更改參觀日期、時間、人數或參觀安排，必須重新申請。
若本館發現申請人未能遵守以上條款或提供虛假資料，本館有權隨時取消批准及向申請人追討全部入場費，並保留追究權利。
關於團體參觀及其他服務的申請，本館擁有最後決定權。 

申 請 方 法 

申請人可先致電預約參觀日期及時間( [image: image5.png]


2724 9080/20），惟必須於電話預約後一星期內將填妥的申請表及有關之證明文件副本（註冊慈善團體及註冊非牟利機構適用），郵寄或傳真（2724 9090）至九龍尖沙咀漆咸道南100號香港歷史博物館教育活動組（以郵戳為準），請在信封面註明「申請團體參觀及其他服務」。申請人如未能如期遞交申請表格，其預約申請將自動取消。
註冊慈善團體及註冊非牟利機構於遞交申請時，請附上有關之證明文件副本以證明其慈善性質或非牟利性質，如稅務署依據稅務條例第八十八條發出之信件。證書副本必須由機構負責人正式簽署，連同團體蓋印，以示真確。
申請表必須由校長/機構負責人簽署，並蓋上學校/機構之印鑑。申請如有資料欠缺，或未能附上有關之證明文件，本館恕不受理。 

惡劣天氣團體參觀特別安排
若天文台懸掛八號或以上颱風訊號或發出黑色暴雨警告，博物館將會關閉，所有的預約參觀亦會取消。受影響的參觀團體，請保留博物館發出的入場通知書，以便另作安排。
若教育署發出有關取消學校上課的公佈，老師可要求取消該天的參觀，並應保留博物館發出的入場通知書，以便另作安排。 

三. 團體預約導賞服務
為了加強參觀者對博物館的認識，並協助他們掌握展覽的內容，歷史博物館特別為團體參觀者提供預約導賞服務。團體導賞服務的路線經特別編排（約一個半小時），參觀者在受過訓練的義務導賞員帶領下參觀展廳。導賞團特別適合於小組參觀的形式，最理想的人數為每團二十人。老師或活動負責人可按參觀者的興趣及程度選擇不同的參觀路線，並於參觀前籌劃出妥善的時間安排。此外，博物館亦歡迎老師或團體負責人提供路線，以配合個別的參觀主題，詳情請與教育活動組聯絡。[image: image6.png]


2724 9080/20


「香港故事」常設展建議路線
(地下展廳)： 「自然生態環境」==>「史前時期的香港」
==>「歷代發展：從漢至清朝」==>「香港的民俗」

(二樓展廳)： 「鴉片戰爭及香港的割讓」==>「香港開埠及早年發展」
==>「日佔時期」==>「現代都市及香港回歸」

參觀團體（學校、註冊慈善團體及註冊非牟利機構）可於申請豁免入場費時，一併辦理預約導賞服務。請注意導賞服務的安排將以先到先得的原則處理，並須視乎義務導賞員當日出席的情況而定。

個別的參觀人仕，可按自己的興趣及時間，即場參加展廳內的定點精華遊 (PDF 檔案)。


專題展覽
博物館將就個別的專題展覽提供預約導賞服務（由義務導賞員帶領）或錄音導賞服務，屆時請留意有關服務的安排。
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 HYPERLINK "http://www.lcsd.gov.hk/CE/Museum/History/chinese/education/learningresources/index.html" 學習資源 [image: image8.png]
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 HYPERLINK "http://www.lcsd.gov.hk/CE/Museum/History/chinese/education/activities/index.html" 教育活動 [image: image10.png]
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 HYPERLINK "http://www.lcsd.gov.hk/CE/Museum/History/chinese/education/docent/index.html" 導賞員天地
