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I. AlipayHK 跨境支付概覽
 



用AlipayHK暢遊內地，只需簡單兩個步驟
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AlipayHK 適於所有接受“Alipay 支付宝”之內地
商戶 

註冊 AlipayHK賬戶 增值餘額

內地所有城市均接受 “Alipay 支付宝” 



方便快捷的支付體驗
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買手瑤珍奶

乘搭高鐵地鐵 餐飲外賣

AlipayHK能便捷無阻在
內地不同場景中使用，
包括購買手搖珍奶、交
通出行、餐飲外賣，學
生更享專屬跨境優惠
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內地交流團學生專屬優惠
專享 $100迎新獎賞 支付時享立減優惠

$100迎新獎賞適用於香
港及內地的線上、線下
支付時使用

每筆交易均享
立減優惠



II. 內地使用AlipayHK的支付流程



1. 商家掃描用戶付款碼

如何於內地以AlipayHK支付

(1) 於AlipayHK主頁裡
點擊「收/付款碼」

(2) 根據付款的地點選擇
對應之付款碼，並向商家

展示付款碼

(1) 於AlipayHK主頁裡
點擊「掃描」

(2)掃描商家提供之收款
二維碼
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MASTERCARD 7432

HK$ 100 (CNY 90.11) 
Exchange Currency: 1CNY=1.11HKD

No transaction fee

HKD 100

(3) 付款前可查看相關交
易之匯率及詳情

2. 以AlipayHK掃描商家收款碼

(3) 交易完成後，可於「
交易記錄」中查看交易

詳情及匯率。



出行溫馨提示：內地適用之小程序  
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A

海關旅客指尖服務
預先進行健康申報

跨境乘車碼
跨境乘車碼於內地城市乘搭交通工具時可用

Trip.com
可於Trip.com小程序中購買高鐵車票及預訂行程

滴滴出行
可電召的士服務

Cross-border Transportation 旅遊保險

旅遊保險小程序
預先購買旅遊保險

電話數據服務

中國移動
選擇合適的電話數據計劃



10

(1) 打開 “應用中心” 並選擇“交通
服務”,點擊“Customs Pocket 

Declaration” 

A

B

C

(2) 點擊 “Health 
Declaration / Edit Health 

Declaration”

(3) 輸入個人資料及旅遊
信息，提交申報後將生成

健康碼

(4) 於內地過關時展示健康碼

Chinese Mainland 
Customs

內地適用之小程序 – 海關旅客指尖服務 



出行溫馨提示：易乘碼
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(1) 於主頁點擊易乘碼， 並於地
區選擇出行城市

A

B

C

(2) 選擇出行城市的乘車碼 (3) 點選「立即啟用 」 (4) 搭乘交通工具時展示乘車碼

Shenzhen Metro Code



出行溫馨提示：Trip.com小程序
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(1) 於「應用中心」選擇「交通服
務」， 點擊 “Trip.com”小程序

A

B

C

(2) 你可以直接於AlipayHK裡預訂高
鐵、機票、酒店、行程體驗等。

高鐵 機票

酒店 觀光行程



附件教學 – 註冊流程、綁定信用卡
及身份認證步驟



於Google Play及App 
Store下載AlipayHK 

選擇語言 選擇「註冊賬戶」 輸入香港電話號碼，
驗證碼將以短訊送出

註冊AlipayHK賬戶教學
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成功註冊後可以拎取
年輕人專屬的$100迎

新獎賞

創建新的支付密碼創建新的登入密碼輸入驗證碼

註冊AlipayHK賬戶教學
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完成身份認證

(1) 選擇「身份難認證」 (2) 選擇國藉 (3) 選擇香港身份證 (4) 上載香港身份證照片 (5) 確認香港身份證
的資料
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(6) 進行人臉掃描 (7) 輸入個人資料
(8) 通過身份認證後，可
享年輕人專屬優惠
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完成身份認證



綁定信用卡

(1) 點選 「銀行賬戶/信用
卡」

(2) 點選「信用卡」 (3) 輸入信用卡號碼、
有效日期及安全碼

(4) 完成發卡銀行提供的
3D認證

(5) 信用卡已經成功
綁定
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IV. 聯絡我們
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如有任何疑問，歡迎致電+852 2245 
或瀏覽https://www.alipayhk.com/en/support/contact-us/

https://www.alipayhk.com/en/support/contact-us/


THANK YOU!
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