
 FAQs 
 

内地大学升学资助计划(资助计划)网上申请平台 

常见问题 
 
 

1.1  如何在资助计划网上申请平台开设帐户? 
1.2  在注册帐户后，如何登入资助计划网上申请平台? 
1.3 我已登记「智方便」，应该怎样经「智方便」登入资助计划网上申请平台? 
1.4  我该如何在网上申请平台递交我的内地大学升学资助计划申请? 
1.5  我在递交申请后可以如何查阅我递交的内容? 
1.6 我在递交资助计划申请后希望变更声明书的签署方式，可以怎样做? 
1.7  我在递交资助计划申请后忘了列印声明书，我可以怎样做? 
1.8  我在递交内地大学升学资助计划申请后希望更改个人资料，我该怎样做? 
1.9  我该如何更改我的帐户密码? 
1.10  我忘记了我的帐户密码，我可以如何重置密码? 
1.11  我在递交资助计划申请后可以如何提交补充证明文件? 
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1.1  如何在资助计划网上申请平台开设帐户? 
 
步骤 1﹕进入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「注册」 
 

 
 
 
步骤 3﹕填妥所有必须填写的栏位并点击「送出」(续领资助的申请人必须填写申请编号) 
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步骤 4﹕点击你电子邮箱中标题为「内地大学升学资助计划」网上申请平台启动帐户的
电邮内的连结 
 

 
 
步骤 5﹕输入密码及再次确认密码，然后点击「送出」 
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1.2  在注册帐户后，如何登入资助计划网上申请平台? 
 
步骤 1﹕进入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕输入用户名称或申请编号、密码及验证码并点击「登入」 
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1.3  我已登记「智方便」，应该怎样经「智方便」登入资助计划网上申请平台? 
 
你可以从以下两个途径登入资助计划网上申请平台: 
1.3 (i) 在电脑网页中选取智方便登入；或 
1.3 (ii) 以电话中的「智方便」应用程式登入 
 
1.3 (i) 在电脑网页中选取智方便登入 
 
步骤 1﹕进入资助计划网上申请平台的网站 

 
步骤 2﹕点击「以智方便继续」 
 

 
 
步骤 3﹕按网页指示开启你电话中的「智方便」应用程式并扫描网页上的二维码 
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步骤 4﹕于电话中的「智方便」应用程式点击「继续」 
 

 
 
步骤 5：请返回电脑网页，继续使用资助计划网上申请平台。 
 
步骤 5A﹕如未曾注册帐户，将会跳转至注册帐户页面，请参阅 1.1 步骤 3 至 5 以完成
帐户注册 
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1.3 (ii) 以电话中的「智方便」应用程式登入 
 
步骤 1﹕开启你智能电话中的「智方便」应用程式 
 
步骤 2﹕登入智方便 
 
步骤 3﹕搜索并选取「内地大学升学资助计划」 
 

   
 
步骤 3A﹕如未曾注册帐户，将会跳转至注册帐户页面，请参阅 1.1 步骤 3 至 5 以完成
帐户注册 
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1.4   我该如何在网上申请平台递交我的内地大学升学资助计划申请? 
 
1.4.1 适用于首次申请的申请人 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击提交申请下的「填写申请表」 
 

 
 
步骤 3﹕阅读并接受资助计划申请指引的内容 
 
步骤 4﹕点选并填妥所有步骤的必须填写的栏位 

 
 
步骤 5﹕从你的装置中选择档案并点击「上传」以递交证明文件 
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步骤 6﹕输入验证码并点击「确认及送出」 
 

 
 
步骤 7﹕你的申请参考编号会载列于弹出的视窗中 
 

 
 
步骤 8﹕选择签署方式﹕「列印并签署」或「以「智方便」数码签署声明书」 
 

 
 
步骤 9﹕点击「储存」 
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步骤 10﹕(列印并签署适用) 点击「列印」 
 

 
 
步骤 11﹕选择已签署的声明书并按上传，然后按送出 
 

 
 
步骤 12﹕(以「智方便」数码签署声明书适用) 点击「以智方便签署」 
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步骤 13﹕(以「智方便」数码签署声明书适用) 如申领资助学生的父／母／监护人及申
领资助学生的父／母／监护人的配偶选择「智方便」数码签署而申请书并没有他们的资
料，需要输入他们的「姓名」及「香港身份证号码」并点击「以智方便签署」 

 
 
 
步骤 14﹕(以「智方便」数码签署声明书适用) 点击「以智方便继续」，并开启你智能
电话中的「智方便」应用程式 

 
 

步骤 15﹕(以「智方便」数码签署声明书适用) (电话中的「智方便」应用程式) 点击「扫
描」并以电话扫描网页上的二维码 
 

 
 
步骤 16﹕(以「智方便」数码签署声明书适用) 确认两个屏幕上显示的文件名称及识别
码一致并点击「签署」 
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1.4.2 适用于续领资助的申请人 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击提交申请下的「续领申请」 
 

 
 
步骤 3﹕点选并填妥所有步骤的必须填写的栏位 
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步骤 4﹕输入验证码并点击「确认及送出」 
 

 
 
步骤 5﹕签署方式请参阅 1.4.1 步骤 8 至 16 
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1.5  我在递交申请后可以如何查阅我递交的内容? 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「申请纪录」 
 
步骤 3﹕点击你的申请编号 
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1.6  我在递交资助计划申请后希望变更声明书的签署方式，可以怎样做? 
 
方法一﹕ 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「申请纪录」 
 
步骤 3﹕点击「变更签署方式」 
 

 
 
步骤 4﹕跟随问题 1.4.1 步骤 8 至 16 的指示 
 
 
方法二﹕ 
 
步骤 1﹕跟随问题 1.5 步骤 1 至 3 的指示 
 
步骤 2﹕点击「变更签署方式」 
 

 
 
步骤 3﹕跟随问题 1.4.1 步骤 8 至 16 的指示 
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1.7 我在递交资助计划申请后忘了列印声明书，我可以怎样做? 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「申请纪录」 

 
步骤 3﹕点击「列印及签署声明书」 
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1.8   我在递交内地大学升学资助计划申请后希望更改个人资料，我该怎样做? 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「更改个人资料」 
 

 
 
步骤 3﹕ 在适当的栏位输入需要更新的资料 
 
步骤 4﹕如你需要更新姓名或银行帐户号码，必须同时点击「选择档案」及「上载」证
明文件 
 

 
 
步骤 5﹕点击「送出」 
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1.9  我该如何更改我的帐户密码? 
 
步骤 1﹕登入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「更改密码」 
 

 
 
步骤 3﹕输入现有密码、新密码及确认新密码 
 

 
 
步骤 4﹕点击「送出」 
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1.10  我忘记了我的帐户密码，我可以如何重置密码? 
 
步骤 1﹕进入资助计划网上申请平台的网站 
 
步骤 2﹕点击「忘记密码/用户名称」 
 

 
 
步骤 3﹕输入用户名称/申请编号及电邮地址并点击「送出」 
 

 
 
步骤 4﹕点击你电子邮箱中标题为「内地大学升学资助计划」网上申请平台重设帐户密
码的电邮内的连结 
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步骤 5﹕输入新密码及确认新密码并点击「送出」 
 

 
 
1.11  我在递交资助计划申请后可以如何提交补充证明文件? 
 
步骤 1﹕跟随问题 1.5 步骤 1 至 3 的指示 
 
步骤 2﹕点击「证明文件」 
 

 
 
步骤 3﹕点击「提交补充文件」 
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步骤 4﹕从你的装置中选择档案并点击「上传」 
 

 
 
步骤 5﹕点击「送出」 
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