
 

档号：EDB(EID/ITE)/IT/PRO/189 

教育局通函第 157/2022 号  

分发名单：  各小学及中学校长  副本送：各组主管—备考  

 

健康上网支援网络  

「与网络世代同行」活动  

摘要  

 本通函旨在通知各小学及中学校长有关健康上网支援网络：「与网络世代

同行」活动的事宜。  

 

详情  

2.  教育局委托香港游乐场协会为全港的小学及中学教师、学生及家长提供

健康上网支援服务，以推广网络安全的讯息。香港游乐场协会将提供一站式电

话/网上支援与辅导服务，以助处理因上网而引起的问题，例如沉迷上网、网络

欺凌、网络陷阱等；并会安排一系列以「与网络世代同行」为主题的学生及家

长 活 动 ， 以 推 广 网 络 安 全 的 讯 息 。 有 关 详 情 请 参 阅 附 件 及 相 关 网 站  
（https://esafety.hkpa.hk）。  

3.  各学校将会收到相关海报及物资，请将有关海报张贴于学校当眼处以助

宣传上述活动。学校如欲索取更多有关物资，请填妥夹附的回条并交回香港游

乐场协会（电邮：esafety@hkpa.hk 或  传真号码：2838 0417）。   

查询  

4.  如有查询，请致电 2730 6695 与香港游乐场协会社工卓志恒先生联络。  

 

    教育局局长  
     甄宝华     代行  

 
二零二二年九月一日   

  



附件  

 
 
致︰校长 

副本：辅导主任、电脑科主任、家长教师会负责教师及学校社工 
 

 

健康上网支援网络 

「与网络世代同行」活动 

教育局于本学年，委托香港游乐场协会为全港的中小学教师、学生及家长提供「健

康上网支援网络」服务，以推广网络安全的讯息。 本会将提供一站式电话 /网上支

援与辅导服务及举办一系列「与网络世代同行」活动，包括： 
 
 

a) 一站式电话及网上支援与辅导服务 
 

对象： 中小学教师、学生及家长 

内容： 透过热线及网络，香港游乐场协会的当值热

线辅导员及注册社工会为教师、学生及家长

提供意见及辅导服务，处理上网时遇到的疑

惑、困难或危机，例如沉迷上网、网络欺

凌、网络陷阱等。 
 

热线电话： 

WhatsApp 及 WeChat： 

3698 3605 
6617 6613 

日期： 星期一至星期六（公众假期除外） 

时间： 上午九时三十分至晚上九时三十分 

 

 

b) 学生服务及活动 

 

对象： 中小学学生 

内容： 香港游乐场协会注册社工由 2022 年 11 月

起，会为学校提供摆设临时咨询站的服

务，以便直接解答学生在网络上遇到的

疑难。观迎学校填写夹附的活动回条以

作申请。  

 

而一系列相关的学生活动将会陆续推出，以

培养学生的网络安全意识，香港游乐场协

会将透过函件及网站向学校发布有关详情。 
 

  



 

 

 

 

 

 

c)  家长活动： 

 

对象： 中小学学生家长 

内容： 为让家长认识有效管理子女上网习惯的技巧

及加强他们对青少年流行网络文化的了解，

以助他们洞察及处理子女在网上可能遇到的

危机，不同的家长活动将会陆续推出。香港

游乐场协会将透过函件及网站向学校发布有

关详情。 

 

 

d) 定期于网站内发布有关资讯（https:/ /esafety.hkpa.hk）。 

 

 

了解到学校关注学生网上行为及积极推广网络安全，本会诚邀各校长及教师支持

及参与「与网络世代同行」活动，并且协助分发相关资料给家长，期盼能在活动中

与 贵校合作。 

  

 有关一站式电话 /网上支援与辅导服务的详情，请参阅附录。学校将会收到： 

 

附录 1 宣传海报： 供张贴在学校当眼位置以宣传上述活动； 
 

附录 2 热线宣传卡： 学校可透过家长教师会及社工向家长宣传

此服务； 
 

附录 3 个案转介表： 

 

派发个案转介表、发送电子个案转介表连

结及二维码给家长，以便有需要时与香港

游乐场协会联络。 
 

 

 如有查询，请致电 2730 6695 与本会社工 卓志恒先生联络。 
 

 如蒙允许，不胜铭感。 
 

 

 

 

香港游乐场协会 

社会工作部 总监 

周惠霞 谨启 
 

 



 

 

 

 
 

健康上网支援网络 

「与网络世代同行」活动 

 
活动回条 

 

 

本校有意向香港游乐场协会申请摆设临时咨询站： 
 

    主题（请在合适的 □ 打，可选多于一项） 

 

□  服务介绍 

□  沉迷上网 

□  网络欺凌 

□  网络陷阱 

□  网络安全 

□  网上交友 

□  网络侵权 

  

 

备注：_________________________________________________ 

_______________________________________________________ 

 

在学校摆设临时咨询站日期及时间：____________________________ 

 

 

  

致：香港游乐场协会               电话：2730 6695                       传真：2838 0417 
地址：北角丹拿道 53 号  港运城 2 楼              电邮：esafety@hkpa.hk 

 



 

 

 

 

本校有意向香港游乐场协会取以下物资： 
 

物资 数量 领取日期 

□  宣传海报（附录 1）   

□  热线宣传卡（附录 2） 
 

 

□  个案转介表（附录 3） 
  

□  网络危机展板 

 

主题（请在合适的 □ 打，可选多于一项） 

□         服务介绍 

□         沉迷上网 

□         网络欺凌 

□         网络陷阱 

□         网络安全 

□         网上交友 

□         网络侵权 

 

备注：
_________________________________ 

_________________________________ 

 

 

 
借用日期： 
               

 

 

归还日期： 
                 

 

物资领取方式：     □ 自行领取 □ 邮寄（邮费自付） 

 

联络人：  

职位：  

电话：  

传真：  

电邮地址：  

学校名称：  

学校地址：  

日期：  

 

*注释：当收到申请，香港游乐场协会会在 7 个工作天内回复确认申请；申请人收到确

认信，才可被视为申请成功。 
 



 

 

 

 

附录 1 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

附录 2 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

附录 3 

个案申请 / 转介表： 

致：香港游乐场协会 
 

电话：2730 6695        传真：2838 0417 
 

地址：北角丹拿道 53 号港运城 2 楼 电邮：esafety@hkpa.hk 
 

香港游乐场协会 

健康上网支援网络 

个案申请 / 转介表 

 
 
在 2022/23 学年，教育局委托香港游乐场协会提供健康上网支援服务。教师、学生及

家长可透过热线电话（号码：3698 3605）或 WhatsApp / WeChat（号码：6617 6613）
获取咨询及辅导服务，以及浏览网站（https:/ /esafety.hkpa.hk）取得实用资讯。 

 

如阁下同意本服务热线工作员 / 社工联络你，并提供以下服务，请填写个人联络资料及标

明欲咨询的项目，谢谢！ 
请划上“” 咨询项目 

□ 了解上网文化：最新资讯科技趋势、网络使用习惯、流行网络文化或手机游戏等 

□ 协商使用时间：冲突处理、沟通方法与技巧、协商方式与内容等 

□ 认识安全上网：提防泄露个人私隐、学习保护自己等 

□ 健康上网资源：网上学习资源、防毒过滤软件、护眼护脊资讯等 

□ 应对网络危机：处理网络欺凌、网络陷阱、不良资讯及网上交友等 

□ 其他（请注明）： 

 
1. 申请／转介形式 

□  个人申请 （请填写以下 2. 个人申请）     

□  学校／机构 转介（请填写以下 3. 学校／机构转介） 

 

2. 个人申请 

申请人为：        □ 家长      或      □ 学生 
 

学生姓名：________________       级别：________        学校名称：_______________________ 

联络电话／其他联络方法︰________________            

       

家长姓名： ________________    联络电话／其他联络方法︰__________________            

日期：_________________ 

 
 
建议联络日期 及 时间（可多于 1 个）：   

星期一 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期二 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期三 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期四 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期五 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期六 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

 

备注： ____________________________ 



 

 

 

 

 

 

3. 学校／机构转介 
 

个案姓名：______________       级别：________        学校名称：_______________________ 

 

转介人姓名：________________    转介人所属学校／机构：_____________________________ 

 

转介人与个案关系：_________________________________________ 

 

转介人联络电话／其他联络方法：__________________________________ 

 

建议联络日期 及 时间（可多于 1 个）：   

星期一 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期二 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期三 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期四 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期五 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

星期六 
□ 09:30–13:00 

□ 13:00–18:00 

□ 18:00–21:30 

□ 任何时段   

 

备注： _________________________________________________________________________ 

 

 

* 此意愿表上之个人资料只供本会提供服务之用， 

并根据《个人资料(私隐)条例》处理。 
 
电子个案转介表：  

网址：https://forms.office.com/r/V9kWn3urUA 

 

二维码：  

 
 

 

 

 

 

 


