
科技賦能數據管理
以數據為材、管理為基、素養為本

匡智紹邦晨輝學校
Hong Chi Shiu Pong Morninghope School



數據管理：蒐集數據管理：蒐集、整理及互通數據為材

藥物及護理數據



數據管理：蒐集、整理及互通



以平台串連
以學生為單位，在校本系統整合所有資訊，隨時查閱

數據管理：整理及互通





1.背景：認清問題 2. 分析：指標與關鍵因素

學生情緒行為的處理

● 作為［角色：學校管理人員］，我目前處於

［處境：學生特殊學習需要的多樣性］。

● 我面臨［問題：學生情緒行為］。

● 導致［結果：影響課堂教學及教學環境安全］。

● 我朝着［目標：優化情緒行為的精準介入與

危機應變機制］努力。

全體教職員培訓：數據說故事工作坊

1 兩年數據比較

2 日期

3 氣溫和濕度

4 入職年期

5 持份者問卷

6 電子課室日誌

7 巡堂支援

運用人工智能優化數據分析，及早識別並適切照顧學生素養為本

22/23-23/24學年

2022/23

2023/24

2022/23-2023/24學年情緒行為個案之課堂表現平均分數分佈

巡堂支援機制對降低情緒行為危機事件之成效對比



全體教職員培訓：數據說故事工作坊

3. 行動：針對性建議

情緒行為安全風險監控

1. 氣溫和濕度：留意環境因素
2. 課室日誌表現：於學生個案會議跟進
3. 學生在課堂的參與：

教學效能（持續開放課堂、共同備課、跨學科學習）
1. 新入職培訓

匡智會「CRAFT綜合介入模式」、學生表達和情緒
支援技巧

1. 巡堂支援和隨堂支援
維持、持續診斷和針對性調動

關於關鍵驅動因素
的核心見解

分析的
相關見解

發現問題
的觀察

關於行動方案
的建議

第一幕
開端

第二幕
開端

第三幕
解決

分析

背景

行動

1.

2.

3.

4.

5.



中層人員培訓(一)：建構問題工作坊

就睡眠質素提升，有哪些關鍵數據？有哪些創新視角？

應對人工智慧時代的問題重構技巧、關鍵數據與創新視角

改述（Rephrase）

如何改善睡眠品質?

突破常規（Break Norms）

結構化教學的應用？

具體（Concrete）

參考甚麼成功案例？

擴大（Expand）

如何創造深度睡眠環境？

將來（Future）

學校可否安排午睡課堂？

相反（Opposite）

甚麼原因讓學童難以安睡？

核心問題：

如何提升學生

睡眠質素？



通過培訓、持續的監察，讓評分標準得以準確、一致地被理解和執行

課室日誌

睡眠質素

宿舍生活

管理為基



課室日誌

通過培訓、持續的監察，讓評分標準得以準確、一致地被理解和執行

巡堂支援

定時比對
● 支援的紀錄與課室日誌
● 缺漏的情況

學生A

學生A

學生A



教師 / 治療師

社工

宿舍舍監

校務處數據中心

課室日誌填寫情況.pdf

宿生表現報告- 2026-01-25



優化恆常學生個案會議的實施和反思

巡堂支援、護理資訊、宿舍生活、睡眠、缺課、課室日誌、校車數據
歸納、......

學生會議跟進(學校個案組、總班主任、社工、護士、舍監)

驅動科學化實證決策,優化資源配置效能:聚焦於將量化指標
轉化為「動態工作流」與精準干預計畫。會議定期檢視 14 天
內課時和宿舍行為關注佔比、多天缺勤之名單、
此科學調整學生的支援等級或啟動社工、教育心理學家、護士
或班主任介入。

優化恆常學生會議數據（每14天）：跨專業決策建基於數據

校車數據歸納

總班主任 社工

舍監 護士

跟進（學校個案組、
總班主任、社工、
護士、舍監）



數據驅動決策：資源調動、同事培訓、年度時間表規劃……

發現規律：第5節為高風險區
→預先調派人手

高風險時段熱點圖



＿＿＿

培訓護士團隊，優化學生醫療報告
分析睡眠、情緒行為、生理周期、服藥、大小便等相互關係
● 圍繞三個重點：發展、進步與持續關注

下一步：在知悉生理周期與睡眠和行為有密切關係，我們的行動可以是？

生理周期
經期：11月初／１月中

情緒波動
情緒混亂，易受刺激

睡眠品質
凌晨02:20／04:30

生理周期

藥物抗拒
拒絕服藥

不當行為
拍打職員 不當行為



以「數據為材、管理為基、素養為本」，把策劃（P）：設定目標、釐清現況 - 推行（I）：
落實計劃、監控進度 - 評估（E）：檢視成效、分析數據，貫穿於學校教育與管理的每一個
環節，形成一套持續改善的循環機制，確保學校運作能不斷反思、調整與進步。

素養
Literacy

管理
Management

數據
Data


